VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY KUPY A PREDAJA PRODUKTU

10.

11.

12.

l.
Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP“) st vydané v sulade s ustanovenim § 273
zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len , Obchodny
zakonnik”) a upravuju zmluvné vztahy vznikajuce medzi spolo¢nostou STEFE THS, s.r.0., so sidlom
Okruznda 42/9, 050 01 Revuca,, ICO: 36 045 403, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banska
Bystrica, odd.: Sro, vl..6810/S, na strane jednej (dalej len , Predavajuci“) a pravnickou osobou, ktorej
ma Predavajlci dodat, alebo jej dodava za odplatu v dohodnutom ¢ase alebo lehotach, urcity vyrobok
alebo tovar alebo poskytuje sluzby v sulade s predmetom svojej ¢innosti, na strane druhej (dalej len
,Kupujici“).

Il.
Vymedzenie pojmov

Predavajuci (ma sa na mysli aj zhotovitel diela, poskytovatel sluzby) je spolo¢nost STEFE THS, s.r.o.,
ktora v ramci svojej podnikatelskej Cinnosti predava najma svoje vlastné produkty. V pripade, ak
predava produkt, ktory nie je jej vlastnym vytvorom, tak zodpoveda za produkt tak, ako by ho vytvoril
sam.

Kupuijuci je osoba, ktord v stvislosti so zmluvou/objednavkou, z nej vyplyvajlcim zavazkom alebo pri
obchodnej praktike kond v rdmci svojej podnikatelskej ¢innosti alebo povolania, a to aj prostrednictvom
inej osoby, ktora kona v jej mene alebo na jej ucet.

Zmluvné strany su Preddvajuci a Kupujuci, ktori vzajomne realizuji obchodny pripad na zdklade
potvrdenej objednavky alebo uzatvorenej zmluvy.

Cena je suma predavaného produktu stanovena vzajomnou dohodou v potvrdenej objednavke/ zmluve
uvedena vo fakture.

Dopyt (poZiadavka) je pisomny dokument adresovany Predavajucemu, ktorym Kupujuci prejavi zaujem
o kupu produktu.

Ponuka Predavajticeho je pisomny nezavazny dokument adresovany Kupujicemu, ktorym Predavajuci
deklaruje svoj zaujem o vytvorenie obchodného vztahu s neuréitym alebo urcitym Kupujicim, pri¢om
obsahuje najma Specifikaciu predmetu obchodného pripadu a predpokladanu cenu plnenia (Cenovu
ponuku).

Objednavka je pisomny zavdazny dokument adresovany Predavajucemu, ktorym Kupujlci zdvdzne
objednava u Predavajuceho dodanie produktu za podmienok stanovenych v Ponuke /Cenovej ponuke
alebo vyrokovanych medzi zmluvnymi stranami.

Potvrdenie objednavky je moment kedy medzi zmluvnymi stranami vznikd zavazkovy vztah a su
povinné plnit na zaklade dohodnutych podmienok.

Dodaci list/ Podpisanie prevzatia postovému podniku je pisomny prejav, ktory zavizne preukazuje
odovzdanie a prevzatie produktu, ktory je predmetom predaja a kupy.

Produkt je tovar, dielo alebo sluzba, ktoré su poskytované spolo¢nostou na zaklade potvrdenej
objednavky.

Faktura je pisomny dokument obsahujuci minimalne naleZitosti stanovené prislusnymi vSeobecne
zavaznymi predpismi, priCom je zdvaznym dokumentom preukazujicim vysSku dohodnutej ceny, ako aj
jej splatnost.

Zarucéna doba je dohodnutd, resp. stanovena doba pocas ktorej ma Kupujuci pravo reklamovat vady
produktu.
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13.

14.

15.

Reklamacia je pisomny dokument adresovany Predavajucemu, ktorym Kupujici oznamuje
Predavajucemu vady kipeného produktu.

Dorucenie pisomného dokumentu v ramci jednotlivych obchodnych pripadov je zavaznym
potvrdenim obozndmenia sa s obsahom dokumentu s pravnymi Ucinkami zacatia plynutia pripadnych
lehot.

Obchodny pripad je interné ukladanie zdznamov o osloveni Kupujiceho, o predloZzeni ponuky, o
postupe faktickej realizacie objednavky (najma, avSak nielen, ponuka Predavajuceho, objednavka
Kupujuceho, cenova ponuka, dodaci list, faktura).

Il.
Pdsobnost VOP

Tieto VOP su platné pre vSetky Zmluvy uzatvorené medzi Preddvajucim a Kupujicim v pisomnej forme,
na zdklade Zmluvy, Objednavky alebo konkludentnym konanim, ak sa zmluvné strany pisomne
nedohodnu inak. Kupujuci je oboznameny s tymito VOP pri objednani a uzatvarani Zmluvy, resp. pri
doruceni Objedndvky. Uzavretim Zmluvy alebo akceptovanim Objedndvky (aj konkludentne) sa tieto
VOP stavaju ich sucastou, Kupujuci prijima znenie VOP uzavretim Zmluvy (pisomnou formou,
Objednavkou, najneskor vsak konkludentnym uzatvorenim Zmluvy) a ich obsah nie je dotknuty
existenciou pripadnych vseobecnych ndkupnych, obchodnych alebo obdobnych podmienok
Kupujuceho. Aplikdcia vSeobecnych obchodnych podmienok Kupujuceho je vylucend, pokial ich
pisomne Preddvajuci neuznd. Kupujuci suhlasi, Zze pre vymedzenie podmienok plnenia Zmluvy
postacuju tieto VOP a Objednavka, pokial nebolo pisomne vopred dohodnuté niec¢o iné. V pripade
rozporu medzi Zmluvou a tymito VOP maju prednost dojednania vymedzené v Zmluve.

V.
Proces vzniku Objednavky/zmluvy

Ponuka Predavajticeho a Objednavka Kupujuceho

1.1 Predavajuci vyhotovi pisomnl ponuku, ktord bude obsahovat najma: Specifikidciu produktu a
nezavaznu navrhovanu / predpokladani cenu produktu.

1.2 Pisomna Ponuka Predavajuceho méze byt zasland Kupujicemu elektronickou formou, postou
resp. inym sposobom.

1.3 Ponuka Predavajuceho mdze byt individualizovana podla poZiadaviek Kupujuceho.

1.4 Ponuka Predavajuceho je viazana lehotou jej platnosti, ktora je v nej uvedena.

1.5 Kupujuci je povinny informovat Predavajuceho o vietkych poZiadavkach, ktoré ma na produkt a
zaroven vyjadrit svoje poZiadavky na cenu produktu.

1.6 Predavajlci umozni na poZiadanie Kupujucemu osobny kontakt s kontaktnou osobou (v ramci
pracovnych dni od 08:00 do 15:00 hod) na strane Predavajuceho v priestoroch spolo¢nosti za
ucelom riadneho prerokovania ponuky Preddvajuceho.

1.7 Zaujem o kupu produktu Kupujuci prejavi prostrednictvom pisomnej zdvaznej Objednavky, ktorej
nevyhnutnou naleZitostou su vsetky Udaje, ktoré obsahuje Ponuka Predavajiceho.

1.8 Zaslanie objedndvky sa povaZuje za zavazny navrh na uzavretie zmluvy.

Objednavka a potvrdenie Objednavky

2.1 Objedndvka Kupujuceho obsahuje najmd, avsSak nielen identifikacné udaje Kupujiceho a
Specifikaciu objednaného produktu, cenu, lehotu a miesto dodania produktu.

2.2 Objednavka Kupujiceho musi byt vyhotovena v pisomnej forme, musi byt podpisana opravnenou
osobou, pricom doruéenad méze byt elektronickou formou, postou, resp. inym spdsobom.

2.3 Predavajuci potvrdi Objednavku Kupujuceho pisomnou formou do 5 pracovnych dni od jej
dorucenia (potvrdenie a prijatie moze byt uskutocnené aj formou e-mailu). Pokial Predavajuci
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Objednavku do 5 pracovnych dni nepotvrdi, tak sa ma za to, Ze Objednavku neakceptoval a nestava
sa pre spolocnost zavaznou.

2.4 Pokial Predavajuci nesuhlasi celkom alebo séasti s dorucenou Objednavkou, tak kontaktuje
Kupujuceho a bezodkladne zacne nové rokovanie o zasle mu aktualizovand ponuku a cenu.

2.5 Pokial Kupujuci aktualizovanu ponuku akceptuje, tak vystavi aktualizovani Objednavku (dalsi
postup je analogicky podfa 2.1).

2.6 Potvrdenim Objednavky zo strany Preddvajuceho vznikd medzi zmluvnymi stranami zavazkovy
vztah a zmluvné strany su povinné plnit v rozsahu a terminoch, ktoré boli vzajomne dohodnuté.

2.7 Zmluvné strany mdzu namiesto Objednavky uzatvorit zmluvu za dohodnutych podmienok.

3. Prevzatie produktu
3.1 Kupujlci, potvrdi prevzatie produktu na objedndvke alebo preberacom protokole, pripadne
prevzatim tovaru (proti podpisu) od postového podniku. BlizSie podmienky dodania a prevzatia
produktu su uvedené v dalsich ustanoveniach tychto VOP.

4. Faktura
4.1 Predavajuci vyhotovi pred dodanim produktu faktiru, ktord musi obsahovat vsetky naleZitosti
stanovené prislusnymi vseobecne zdvaznymi pravnymi predpismi SR a doda fakturu spolu s produktom
alebo azZ po jeho dodani.
4.2 Faktdra musi mat pisomnu formu, musi obsahovat dohodnutu lehotu splatnosti, pricom musi byt
zaslana Kupujucemu elektronickou formou, postou, resp. inym relevantnym sposobom.
4.3 V pripade, ak bude na fakture uvedend vyska Uroku z omeskania, resp. zmluvnej pokuty v désledku
jej neuhradenia v lehote splatnosti, takyto urok z omeskania, resp. zmluvna pokuta sa povazuje za
dohodnutu a to momentom potvrdeného prevzatia faktury.

V.
Dodacie a preberacie podmienky

1. Predavajuci sa zavazuje na vlastné naklady dodat produkt, pokial nebude ucastnikmi pisomne
dohodnuté inak v rozsahu potvrdenej Objednavky Kupujicemu a tomuto odovzdat prislusné doklady
vztahujlce sa k produktu, pricom vlastnicke pravo na Kupujiceho prechadza driom zaplatenia ceny
produktu.

2. Predavajuci zodpoveda za to, Ze doddvany produkt nema Ziadne faktické ani pravne vady ani iné vady
a dodany produkt zodpoveda prislusnym pravnym predpisom tykajlucim sa predaja produktu, pricom
Kupujuci je povinny prevziat produkt v dohodnutom termine a skontrolovat neporusenost a pocet
kusov dodavaného produktu pri jeho preberani a o zistenych nedostatkoch bezodkladne upovedomit
Preddvajuceho z dovodu, Ze na neskér uplatnené vady tykajlice sa neporusenosti a poctu kusov
dodaného produktu nebude Predavajuci prihliadat.

3. Kupujuci sa zavazuje riadne dodany produkt prevziat podpisom na dodacom liste alebo podpisom pri
prevzati od postového podniku (s vynimkou produktu, pri ktorom upozornil Predavajuceho na vady
produktu tykajlce sa neporusenosti a poctu kusov dodaného produktu, vtedy nie je povinny produkt
prevziat.)

4. Prevzatim produktu Kupujucim prechadza na neho nebezpecéenstvo Skody na produkte a momentom
uplynutia jedného pracovného dra od dorucenia posStovym podnikom/ alebo momentom potvrdenia
prevzatia produktu na Dodacom liste zanika opravnenie Kupujliceho uplatfiovat voci Predavajucemu
zodpovednost za zjavné vady dodaného produktu.

5. V pripade ak Kupujuci odmietne prevziat akikolvek cast riadne dodaného produktu, je Predévajici
opravneny odmietnut dodanie aj zvy$nej ¢asti objednavky a od zmluvy okamzite odstupit.

6. Termin dodania objednaného produktu je 60 dni, pricom Predavajuci a Kupujuci sa m6zu dohodnut
inak v zavislosti na moznostiach Predavajuceho.
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7.

10.

11.

12.

V pripade nedostatku persondlnych kapacit alebo komponentov, z ktorych sa sklada predmet
obchodného pripadu u jednotlivého dodévatela pre Predavajliceho, je Predavajici opravneny dodat
predmet obchodného pripadu v dlhsej ako 60 driovej lehote, o ktorej skutoénosti je Preddvajuci
povinny, v€as informovat Kupujliceho.

Za ospravedInitelné dovody omeskania bez vplyvu na realizaciu obchodného pripadu a bez akéhokolvek
sankéného dopadu na Predavajuceho sa povaZzuju aj skutocnosti vy$sej moci (povodne, poziar, vojna,
pracovné konflikty, obc¢ianske nepokoje, Strajky, Uradné opatrenia, ktoré maju za nasledok obmedzenie
¢innosti alebo zastavenia prace vo vyrobnych alebo obchodnych prevadzkach Preddvajlceho, ako ajiné
katastrofy z vyssej moci neovplyvnitelné Predavajicim), omeskania sp6sobené Kupujlucim (zmeny v
dohodnutych kritéridch a parametroch predmetu obchodného pripadu pocas jeho realizicie,
neprevzatie riadne dodaného produktu) a iné skutocnosti neovplyvnitelné Predavajicim. V pripade
vyskytnutia sa takejto skuto¢nosti sa dodacia lehota primerane predfZi a to na nevyhnutny ¢as.

V pripade, ak sa dodanie produktu, resp. suvisiacich sluzieb Kupujicemu omeska z dovodov, za ktoré
nesie Kupujuci zodpovednost, znasa v plnej miere naklady vzniknuté z takéhoto omeskania a to v
zévislosti od druhu produktu v nadviznosti na dizku omeskania.

Predavajuci ma pravo uloZit produkt na Ucet Kupujliceho v mieste, ktoré si zvoli v pripade, ak Kupujuci
tento neprevezme v dohodnutej lehote dodania. V pripade uskladnenia produktu v priestoroch
Predavajuceho, ma tento narok na skladné v obvyklej vyske, ktoré zacina byt Uctované odo dna
nasledujuceho po podani oznamenia o pripravenosti produktu na prevzatie.

V pripade ak Kupujuci odmietne riadne dodany produkt prevziat je Predavajuci opravneny pozadovat
nahradu Skody, ktora mu takymto konanim Kupujiceho vznikla. Takymto postupom uplatnenia nahrady
$kody nie je dotknuté pravo Predavajiceho pozadovat od Kupujiceho plnenie, t. j. dohodnutt cenu za
produkt, resp. odstupit od zmluvy.

Kupujuci zndsa v plnom rozsahu vsetky naklady suvisiace s likvidaciou odpadu, ktory vznikne v stvislosti
s realizaciou obchodného pripadu.

VI.
Zodpovednost za vady

Ak Predavajuci porusi dohodnuté ustanovenia Casti objednavky, v ktorej je Specifikovany objednany
produkt, resp. tychto VOP, tykajuce sa dodania produktu, jeho vlastnosti, mnoZzstva, kvality, ma produkt
vady. Za vady produktu sa povaZzuje aj dodanie iného produktu ako bol dohodnuty, ako aj vady
v dokladoch uréenych na uZivanie produktu. Predavajici nenesie zodpovednost za vady produktu,
vratane jeho kvality, v pripade, ak je doddvka produktu zabezpecovana inak ako prostrednictvom
Preddvajuceho a produkt bol Preddvajicim na prepravu dodany bez vad.

Preddvajuci nezodpoveda za vady produktu, o ktorych Kupujluci v case uzavretia prislusného
obchodného pripadu vedel, alebo s prihliadnutim na okolnosti, za ktorych sa tento obchodny pripad
uzavrel, musel vediet, ibaZe sa vady tykaju vlastnosti produktu, ktoré mal mat podla zmluvy.
Preddvajuci zodpoveda za vadu, ktord ma produkt v okamihu, ked' prechadza nebezpecenstvo skody na
produkte na Kupujlceho, aj ked' sa vada stane zjavnou az po tomto ¢ase. Povinnosti Predavajuceho
vyplyvajlice zo zaruky za akost produktu tym nie sU dotknuté. Predavajuci zodpoveda takisto za
akukolvek vadu, ktord vznikne po uvedenej dobe, ak je spésobena porusenim jeho povinnosti a to
v lehote dohodnutej v zmluve, odo dfia dodania produktu Kupujucemu.

Ak Preddvajuci dodd produkt so stihlasom Kupujuceho pred dobou uréenou na jeho dodanie, moze az
do tejto doby dodat chybajucu ¢ast alebo chybajice mnozstvo dodaného produktu alebo dodat
nahradny produkt za dodany vadny produkt alebo vady dodaného produktu opravit, ak vykon tohto
prava nespdsobi Kupujicemu neprimerané tazkosti alebo neprimerané vydavky.

Kupujuci je povinny prezriet produkt pri jeho preberani a to s ohladom na povahu produktu. V pripade
vyskytnutia sa vady produktu zistenej prehliadkou, je Kupujuici povinny tuto pisomne elektronickou
formou, postou, oznamit Preddvajiucemu ato najneskdr v denn kedy nastal rozhodujici moment.
Vyskytnutie sa vady produktu zistenej pri prehliadke nie je dévodom na neplnenie si povinnosti
Kupujdceho uhradit kipnu cenu.
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Ak sa Predavajuci a Kupujuci v zmluve nedohodnu inak, vady produktu budu rieSené nasledovnym
sposobom najneskoér do 30 kalendarnych dni od dorucenia pisomnej reklamacie:

5.1 Kupujuci umozni Predavajucemu preskimat vadu produktu a to v mieste a spdsobom, ktory
vyvola ¢o najmensie naklady.

5.2 Kupujuci poskytne Predavajucemu primerany ¢as na preskimanie zistenej vady a uréenia spésobu
jej opravy resp. rieSenia s touto suvisiaceho. Za primerany ¢as sa povazuje doba obvykla a dostatoénd
v ramci obchodnych zvyklosti na kvalifikované rieSenie vady produktu. Porusenie tejto povinnosti zo
strany Kupujuceho, resp. jej nedostato¢né dodrzanie mdze mat vplyv na neskorsie uplatnenie
zodpovednosti za vzniknuté vady.

5.3 Ak to povaha produktu pripusta, Predavajici bezodplatne opravi, resp. vymeni podla svojho
uvazenia vadnu éast produktu, resp. cely produkt. Vymeneny vadny produkt, resp. jeho ¢ast sa stava
vyluénym vlastnictvom Kupujuceho po jeho odovzdani.

5.4 Kupujuci je opravneny zistend vadu produktu odstranit sam, resp. prostrednictvom tretej osoby.
5.5 Kupujuci je opravneny od Ciastkove] kupnej zmluvy predstavujucej jednotlivy obchodny pripad
odstupit, resp. tuto zmluvu vypovedat vyluéne v pripade podstatného porusenia zmluvy zo strany
Predavajuceho ato len v pripade, ak Predavajuci nie je schopny odstranit vadu produktu vymenou,
resp. jeho opravou a to v primeranej poskytnutej lehote najviac 30 dni, pricom zdroven nemad zaujem
na ponuknutej zlave z kipnej ceny.

5.6 Za podstatné porusenie zmluvy sa povaZuje také porusenie povinnosti, ktoré znamen3, ze strana
porusujuca zmluvu v ¢ase jej uzavretia vedela, alebo s prihliadnutim na okolnosti mala predvidat, Ze
druhd strana nebude mat zdujem na plneni zmluvy v pripade takéhoto porusenia. Podla § 345
Obchodného zakonnika, podstatné porusenie opraviiuje druhu stranu odstupit od zmluvy. V pripade
pochybnosti sa predpoklada, Zze porusenie nie je podstatné, pokial sa nepreukaze opak. Ak omeskanie
jednej zo Zmluvnych strdn znamena podstatné porusenie jeho zmluvnej povinnosti, je druhd strana
opravnend od zmluvy odstupit, ak to oznami strane v omeskani bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa
o tomto poruseni dozvedela.

5.7 V pripade nepodstatného porusenia zmluvy vzniknutého dodanim produktu s vadami, moéze
Kupujuci pozadovat dodanie chybajliceho produktu a odstranenie ostatnych vad produktu alebo zlavu
z kdpnej ceny. Opravu, resp. vymenu vadného produktu je Predavajuci opravneny uskutocnit v
primeranej lehote, pricom vsak nesmie spdsobit Kupujucemu vynaloZenie neprimeranych nakladov.
Preddvajuci nezodpoveda za vady produktu vzniknuté nespravnym skladovanim alebo nevhodnym
pouzitim produktu.

Preddvajuci tiez nezodpoveda za vady produktu vzniknuté beznym opotrebovanim, nespravnym,
neodbornym alebo neopatrnym zaobchadzanim s produktom, resp. nevhodnym strojovym, resp.
pristrojovym zariadenim a vybavenim, ktorého sucastou, resp. prislusenstvom sa produkt stal, ako aj
za vady produktu vzniknuté chemickym, elektrochemickym alebo elektrickym p6sobenim s vynimkou
pripadu, ak by takéto pésobenie sp6sobil Predavajuci.

Narok na uplatnenie zodpovednosti za vady produktu zanika, ak sa bez suhlasu Predavajuceho vykonali
nejaké Upravy, zmeny alebo prace na produkte, resp. neboli dodrzané pokyny, navody, smernice, resp.
zauzivané obvyklé postupy pri instaldcii produktu, jeho Udrzbe a beznych opravach. Narok tiez zanikd v
pripade, ak Predavajuci zisti, Ze produkt, ktory bol reklamovany Kupujucim ako vadny, bol
demontovany, resp. boli na iom vykonané zasahy, ktoré je opravneny vykonat v prislusnej zaruc¢nej
lehote vylu¢ne Predavajuci.

VIL.
Platobné podmienky

Cena produktu je stanovend v dostupnom cenniku Predavajluceho, resp. v potvrdenej objednavke. Ak
sa cena produktu stanovena v cenniku a potvrdenej objednavke bude odliSovat, zavdazna kipna cena
pre cely obchodny pripad je cena urcend v potvrdenej objednavke.

Ak sa Predavajuci a Kupujuci pisomne nedohodnu inak, su pre nich zavazné nasledovné platobné
podmienky:
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2.1 Kupujuci uhradi cenu produktu v hotovosti do ruk Predavajuceho, v hotovosti/ bankovym
prevodom pri prevzati produktu osobne/formou dobierky alebo prevodom na ucet
Predavajuceho uvedeny na faktire, stym, ze vo fakturovanej sume su zahrnuté aj ndklady
Predavajuceho na dopravu produktu a jeho vyloZenie u Kupujuceho.

2.2 splatnost ceny produktu a vystavenej faktury je 14 kalendarnych dni a moze byt po vzajomne;j
dohode medzi Predavajicim a Kupujucim stanovena odlisne (vystavenim predfaktury, dlhsou
dobou splatnosti...). Ak Kupujuci neuhradi cenu produktu v lehote splatnosti je Predavajuci
opravneny odstupit od zmluvy, kedZe neuhradenie fakturovanej kdpnej ceny v lehote jej
splatnosti je povaZované za podstatné porusenie zmluvy.

2.3 Kupujuci nie je opravneny zapocitat si voci fakturovanej sume akukolvek svoju int pohladavku
jednostrannym zapoctom. Dohoda o vzajomnom zapocitani pohfadavok sa nevylucuje.

2.4 Predavajuci je opravneny, ato aj bez suhlasu Kupujuceho, postipit svoje pohladavky vodi
Kupujucemu na tretiu osobu, pricom je povinny postlpenie pohladdvky a teda novu osobu
veritela pisomne oznamit Kupujdcemu.

2.5 Kupujuci je povinny uhradit v pripade neuhradenia fakturovanej sumy ako ceny produktu
v lehote jej splatnosti Preddvajucemu vsetky vzniknuté opodstatnené ndklady, ktoré tento ma
s jej mimosudnym, sidnym, resp. inym vymahanim ako aj uroky z omeskania podla platnych
pravnych predpisov, pricom nahrada skody tym nie je dotknuta.

VIIl.
Sankcie

V pripade, ak sa dodanie produktu, resp. suvisiacich sluzieb Kupujicemu omeska z dévodov, za ktoré
nesie zodpovednost Kupujici, ma Predavajuci narok na zmluvnl pokutu vo vyske 0,05 % z ceny
dodavaného produktu resp. ceny omeskaného plnenia za kazdy den omeskania, maximalne vsak do
vysky 5 % z takejto ceny. Ndhrada skody tym nie je dotknuta.

V pripade, ak sa dodanie produktu, resp. suvisiacich sluzieb Kupujicemu omeska z dévodov, za ktoré
nesie zodpovednost Predavajlci, ma Kupujlci narok na zmluvnd pokutu vo vyske 0,05 % z ceny
doddvaného produktu resp. ceny omeskaného plnenia za kazdy defi omeskania, maximalne vSak do
vysky 5 % z takejto ceny. Ndhrada Skody tym nie je dotknuta.

V pripade ak Kupujuici neuhradi cenu produktu v lehote splatnosti, zavazuje sa uhradit zmluvna pokutu
vo vyske 0,05% z nezaplatenej sumy produktu za kazdy dern omeskania. Nahrada Skody tym nie je
dotknuta.

V pripade ak Kupujuci odmietne prevziat riadne dodany produkt uhradi Predavajicemu zmluvnu
pokutu vo vyske 30% z ceny dodaného produktu. Nahrada Skody tym nie je dotknuta.

V pripade ak Predavajici odmietne odovzdat produkt v dohodnutej lehote, uhradi Kupujicemu
zmluvnu pokutu vo vyske 30% z ceny dodaného produktu. Nahrada Skody tym nie je dotknuta.

V pripade podstatného porusenia akejkolvek povinnosti Kupujiceho / Predavajiceho upravenej
v tychto vSeobecnych obchodnych podmienok uhradi Kupujuci Preddvajucemu alebo Predavajlci
Kupujucemu zmluvnu pokutu vo vyske 1.000,00 Eur. Nahrada Skody tym nie je dotknuta.

IX.
Miléanlivost

Kupujuci je opravneny pouzit Predavajucim dodané dokumenty (vykresy, modely, vzorky, technicka
dokumentacia apod.) suvisiace s predajom akldpou produktu, vyluéne za ucelom realizicie
konkrétneho obchodného pripadu, pripadne na nasledné pouzitie, resp. uZivanie produktu, pricom
tieto nie je opravneny poskytnut tretim osobam, resp. tieto poufzit za inym ako uvedenym ucelom.

Kupujuci je povinny zachovat mlcanlivost a nezverejnit tretim osobam Ziadne informacie, resp.
dokumenty tykajlice sa realizdcie zmliv s Preddvajucim, ato aj po ukonceni obchodnej cinnosti
s Predavajucim. Tato povinnost sa nevztahuje na plnenie si zdkonnych povinnosti, resp. povinnosti
vyplyvajucich zrozhodnuti organov verejnej moci. V pripade zaujmu takéto informacie, resp.
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dokumenty zverejnit tretim osobam, je Kupujici opravneny tak vykonat vyluéne s predchadzajicim
pisomnym suhlasom Preddvajuceho.

X.
RieSenie sporov

Vsetky spory vyplyvajlice z obchodno-pravneho vztahu, tykajuceho sa tychto VOP budu prednostne
rieSené osobnym stretnutim a v pripade, ak sa spory neurovnaju tak moézu byt predlozené prislusnému
sudu v Slovenskej republike.

Xl.
Zaverecné ustanovenia

Tieto VOP, ako aj vsetky pravne vztahy z nich vyplyvajice, resp. vzniknuté sa riadia platnymi a Géinnymi
vSeobecne zavaznymi predpismi SR.

V pripade, ak niektoré ustanovenia tychto VOP su alebo sa stand neplatnymi, nedcinnymi alebo
nerealizovatelnymi, nebude tym dotknutd platnost, ucéinnost a realizovatelnost zostavajlcich
ustanoveni VOP. Tieto VOP predstavuju blizSiu Upravu vzajomnych prdv a povinnosti Predavajlceho a
Kupujuceho, medzi ktorymi obchodna cinnost bude realizovana na zaklade uzatvorenej zmluvy. Ako
prioritne je zdvazna Uprava, ktoru obsahuju jednotlivé obchodné dokumenty popisané v tychto VOP a
nasledne tieto VOP.

Predavajuci si vyhradzuje pravo zmenit tieto VOP kedykolvek podla svojho uvazenia, obchodnej politiky
a platnej legislativy

Tieto VOP su platné a Gcinné driom kedy s nimi Kupujuci vyjadri sihlas (aspor e-mailom)

Kupujuci podpisom tychto obchodnych podmienok vyhlasuje, ze so znenim tychto VOP oboznamil,
porozumel ich obsahu a tieto prijima.

Datum vydania a publikovania: 16.9.2025
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