Priloha €. 2
k vyhlaske ¢. 277/2012 Z. z.

Tabulka na vypocet dosiahnutej irovne dodrziavania Standardov kvality , rok 2018:

Zaznam § 2 ods. 1 pism. § 3 pism.

a) | b) | c)|d |e | a|b)]c)|d e || g [h
A |Udalosti zaznamenané v roku t-1 [oocet] | O 0 285 0 0 81 81 81 0 0 0 0 0
B |Udalosti zaznamenané v roku t-2.a:vybavené.v roku t-1 [pocet] X x 0 x x 0 0 0 0 0 0 0 0
C |Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajice do roku t [pocet] x x 0 X x 0 0 0 0 0 0 0 0
D |Udalosti s preukazanym nedodrzanim Standardov kvality [pocet] | 0O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Podiel udalosti s preukazanym nedodrZanim Standardov kvality

E | véetkym udalostiam [DI(A+B-C) x 100] % Jooloo|loo|oo|looloo|loo|oo|lo00|O00]00]|O00] 00
F |Miera zavaZosti Standardu kvality %] 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4
G |Vazena uroven dodrziavania Standardu kvality [(100-E)xF / 100] %) {12,00(11,00/22,00/10,00( 9,00} 6,00( 7,00( 8,00/ 1,00{ 2,00{ 3,00/ 5,00| 4,00
H Dosiahnuta droveii dodrZiavania Standardov kvality v roku t-1 [%] \_ C O y OO

Vysvetlivky k tabulke:

Riadok A:

1. Pre $tandardy kvality podla & 2 ods. 1 pism. a), b), d), e) sa v riadku A uvadza pocet odbernych miest so stavom k 31. decembru roku t-1.

2. Pre $tandardy podla § 2 ods. 1 pism. c) a § 3 pism. a) aZ h) sa uvadza potet odbernych miest, ktoré boli udalostou dotknuté.

uvadza pocet udalosti k jednotlivym Standardom kvality zaznamenanym podla § 5.

Riadok D:

Uvédza'sa potet udalosti, pri ktorych bol $tandird kvality vyhodnoteny podla § 5 ods. 2 pism. c) bodu 4 a § 5 ods. 3 pism. e) ako nedodrzany.

Riadok F:

Miera zavaZnosti je stanovend v zavislosti od vyznamnosti jednotlivych Standardov kvality so zretelom na ich dosah na odberatela a kone¢ného spotrebitela.
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Vyhodnotenie $tandardov kvality

za kalendarny rok: 2018

Udaje o regulovanom subjekte k 31. nm,nmaw_.: roku t-1:

Priloha ¢. 1
k vyhlaske €. 277/2012 Z. z.

Obchodné meno

Sidlo (miesto podnikania)

I€o

STEFE Roznava, s.r.o.

Roznava, Paterova 8

31673660

Vyroba tepla Rozvod tepla Dodavka tepla
. : < ; ; Rozvinuta dizka
Cisl 1 Pocet odbernych t |Ins V vy éna a
islo povolenia ocCet odbernych miest | Instalovany vykon ( Druh najviac pouZivaného paliva  |zariadeni na rozvod tepla Roé&na dodavka tepla
MW ) spolu ( MWh )
(km)
200670287 191 28,115 zemny plyn naftovy 23,522 33 367,78
i § 2 ods. 1 pism. § 3 pism.
a) | b) |c)| d | e |a|b)|c)]|d|e | f)l| g |h
A |Udalosti zaznamenané v roku t-1 [pocet] | O 0 285 0 0 81 81 81 0 0 0 0 0
B [Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavene v roku t-1 [pocet] x x 0 x X 0 0 0 0 0 0 0 0
C |Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajice do roku t [pocet] x X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
D |Udalosti s preukazanym nedodrzanim standardov kvality foocetl | 0O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Podiel udalosti s preukazanym nedodrzanim Standardov kvality .
E 1 vietkym udalostiam [D/(A+B-C) x 100] % | 00| 00|00 (00)|0O0O}O00(fO00)O00|O0O0]|O00]|O00]|O00]O00
Dosiahnuta drovei dodrziavania standardov kvality v roku t-1 [%] 100,00
PoZadovanad troven dodrZiavania Standardov kvality: [%] @Ouoo i
2Y.2. Aotq e
Datum Qétlatok petiatky 4




Priloha é. 3

k vyhlaske &. 277/2012 Z. z.

Prehl’ad o poéte a vySke kompenza&nych platieb za rok 2018

Gl ; POCET nedodrZanych SUMA vyplatenych
kval
$eahi gededraneho sandardn crallly §tandardov kvality kompenzaénych platieb
y z toho
toh CELKOM
§ E Struény opis §tandardu kvality CELKOM z ,0 . : domacnosti
2 domacnosti (eur)
(eur)
o) Za’bezpeceme max1maln-eho tepelného 0 0 0 0
prikonu na odbernom mieste
I S—— ; I
b) Dodrzame'urcene o0 ¢asu dodavky tepla na 0 0 0 0
— vykurovanie
§ Obnovenie dodavky tepla po obmedzeni
« |c) |alebo preruSeni dodavky tepla z dovodu 0 0 0 0
i technickej poruchy
— —— ]
d) Dodrzanfe vyl@rovace_l krivky alebo 0 0 0 0
odberového diagramu
e) |DodrZanie teploty teplej uZitkovej vody 0 0 0 0
Oznamenie datumu zadiatku a skoncenia
a) |planovaného obmedzenia alebo planovaného 0 0 0 0
preruienia dodavky tepla
b) Dodrzanie zaéiatku planovaného obmedzenia 0 0 0 0
alebo planovaného preruSenia dodavky tepla
DodrZanie skonéenia planovaného
c) |obmedzenia alebo planovaného prerusenia 0 0 0 0
dodavky tepla
“ | Oznamenie vyzvy na uhradenie omeskanej 0 0 0 0
i platby za dodané teplo
Pisomné uréenie a dorucenie technickych
€) . " 5 v 0 0 0 0
podmienok ziadatel'ovi o pripojenie
Zabezpedenie preskii§ania uréeného meradla
f) |a oznamenie vysledku preskusania 0 0 0 0
Ziadatel'ovi
Overenie spravnosti vyi¢tovania platby za
g dodané teplo 0 0 L 0
Pisomné oznamenie preverenia kvality
h 0 0 0 0
) dodavky tepla
SPOLU: 0 s, e
92 ?/ X 207 ﬁé,\ W
Datum Odtladok pematky a 8]
podpis Statutarneho zastupcu Pmmraa
048 01 RoZiova
IC0: 31 673 660
DiC: 2020500634
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