[image: image1.jpg]


Príloha č. 1 k Reklamačnému poriadku
STEFE THS, s. r.o. , Okružná 42/9, 050 01 Revúca                             
Reklamačný záznam

Klient

Meno a priezvisko/Názov spoločnosti: 

Sídlo spoločnosti:

IČO:     





Kontakt na zástupcu klienta: 

Predmet reklamácie
...............................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................                

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................                                                                                                                                  
Prílohy reklamácie

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

Revúca, dňa:

Týmto potvrdzujeme, že sme dňa ...................... prijali písomnú reklamáciu, ktorá bude vybavená bez zbytočného odkladu. Písomnú odpoveď Vám zašleme do 30 dní od jej uplatnenia. 

Za klienta

Meno a priezvisko:




Podpis:
Zamestnanec STEFE THS, s.r.o. prijímajúci reklamáciu

Meno a priezvisko:




Podpis:

Funkcia:
Kontakt: 

Revúca, Tornaľa, Klenovec, Veľký Krtíš, Krupina, Pliešovce, Lučenec a Levoča : 0800 700 808 –bezplatné tel. 
